
BALANÇ SOCIAL 2024

1
1.1   MISSIÓ DE LA FUNDACIÓ

La Missió de la Fundació Banc dels Aliments (d’ara endavant l’Entitat o el Banc) i el seu àmbit d’actuació 
s’estableixen en els articles 3 i 5 dels seus Estatuts.

Els esmentats Estatuts estan publicats en la WEB de l’Entitat dins de l’apartat: El Banc dels Aliments – 
Transparència – Informació Institucional – Principis -Estatuts: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

1.3  PERSONES USUÀRIES I COL·LECTIUS BENEFICIARIS
En la memòria 2024 de l’Entitat, es descriu la tipologia i nombre de les entitats receptores dels aliments 
distribuïts per l’Entitat així com la quantificació de les persones ateses per aquestes. Vegeu el document  
a la WEB en l’apartat: 

El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres - Transparència – Informació Institucional – Memòries i activitat: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

1.4  ACTIVITAT ECONÒMICA
L’Entitat no percep cap ingrés en concepte de prestació de serveis o venda de productes.

1.2  ACTIVITATS I PROJECTES
Les Activitats i Projectes que du a terme l’Entitat es recullen en els següents apartats de la seva WEB:

• El Banc dels Aliments – Com obtenim els aliments: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/canals-entrada-aliments/

• El Banc dels Aliments – Com distribuïm aliments: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/distribucio-daliments/

• El Banc dels Aliments – Divulgació: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/aprofitament-alimentari/

Addicionalment, en la Memòria de l’any 2024 publicada per l’Entitat, també es fa esment a les activitats  
i projectes més significatius desenvolupats durant l’any 2024 i la seva quantificació. Vegeu el document  
a la WEB en l’apartat:

• El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres - Transparència – Informació Institucional – Memòries i activitat: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

Motors, 122 

08040 Barcelona 

T. 93 346 44 04  -  F. 93 346 69 03 

administracio@bcnbal.org

MISSIÓ DE LA FUNDACIÓ

2.1   PERSONES DE L’ORGANITZACIÓ
2.1.1 PERFIL DE L’ORGANITZACIÓ 

2

L’equip directiu de l’Entitat s’inclou en la WEB dintre de l’apartat: El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres - 
Transparència – L’Organització – L’Equip: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/lorganitzacio/

L’equip directiu de l’Entitat, l’any 2024, està organitzat en dos nivells: 

• Direcció: està compost per 1 Directora que és una persona assalariada (l’any 2023 era 1 persona també assalariada).

• Caps de departament: està compost per 10 persones, de les quals 5 són voluntaris i 5 són persones 
contractades (15 i 9 persones en 2023, respectivament). D’aquestes últimes n’hi ha 2 dones i 3 homes  
(5 dones i 4 homes en 2023).

Addicionalment, a les persones contractades que s’inclouen en l’equip directiu, l’Entitat té contractades,  
al 31 de desembre de 2024. 16 persones, de les quals 6 són dones i 10 són homes (5 dones i 9 homes  
al 31 de desembre de 2023).

PERSONES
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2.1.2 IGUALTAT D’OPORTUNITATS I DIVERSITAT

L’Entitat aplica les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de majoristes d’alimentació de Catalunya.

2.1.3 CONDICIONS LABORALS I CONCILIACIÓ

L’Entitat aplica les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de majoristes d’alimentació de Catalunya.

2.1.4 IGUALTAT RETRIBUTIVA

En referència a la igualtat retributiva, la ràtio entre el salari brut més alt i el més baix del personal assalariat  
de l’Entitat és de 3,04 i 3,38 en els anys 2024 i 2023, respectivament.

2.1.5 DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL

Donat el nombre de persones contractades, la formació es fa de forma conjunta amb els voluntaris.

La principal formació que s’imparteix és de caràcter intern, sent una formació contínua interna de les habilitats 
necessàries per al desenvolupament de les tasques pròpies que es duen a terme en l’Entitat. Addicionalment,  
i de forma puntual, es realitzen cursos externs.

2.1.7 COMUNICACIÓ INTERNA

Els canals de comunicació establerts per comunicar informació a les persones contractades, sovint són comuns 
amb els dels voluntaris. No obstant, es duen a terme determinades accions específiques per al personal 
contractat, com són reunions trimestrals per a compartir amb més profunditat, la marxa i les activitats de 
l’Entitat.

En tot cas, durant tot l’any, s’ha seguit utilitzat, com a principal eina de comunicació interna, la intranet 
de l’Entitat com a principal canal d’informació interna. Addicionalment, de forma trimestral, es realitzen 
assemblees informatives a on es descriuen tant les principals actuacions dutes de l’Entitat, els resultats 
quantitatius obtinguts, els principals canvis en l’entorn i les principals línies d’actuació a futur. Aquestes 
assemblees estan obertes tant als voluntaris com al personal contractat.

2.1.6 SALUT, SEGURETAT I BENESTAR DEL PERSONAL

Els principis aplicats per l’Entitat en l’àmbit de la Política de Prevenció de Riscos Laborals s’inclouen en un 
document de la WEB dintre de l’apartat: El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres - Transparència – Informació 
Institucional – Compliment normatius:
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

2.2  VOLUNTARIAT
2.2.1 PERSONES VOLUNTÀRIES

El nombre de persones voluntàries estables, en els anys 2024 i 2023, ha estat de 183 persones.

Les activitats dutes a terme per aquestes persones s’inclou en la Memòria. Vegeu el document a la WEB en 
l’apartat El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres - Transparència – Informació Institucional – Memòries i 
activitat: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

2.2.2 COMUNICACIÓ I PARTICIPACIÓ DEL VOLUNTARIAT

L’Entitat s’acull a la Llei 25/2015, del 30 de juliol, del voluntariat i de foment de l’associacionisme.

El compromís entre l’Entitat i el seu Voluntariat es recull en el document del mateix nom, que es pot consultar  
a la WEB en l’apartat: El Banc dels Aliments – Transparència – Informació Institucional - Principis: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/
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La relació de persones que componen el Patronat de l’Entitat i el seu gènere s’inclou en la seva WEB, dintre de 
l’apartat: El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres – Transparència – L’Organització: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/lorganitzacio/

Les responsabilitats del Patronat es descriuen en els següents documents

•  Els Estatuts de l’Entitat. L’esmentat document estè publicat en la WEB de l’Entitat dins de l’apartat: El Banc 
dels Aliments – Sobre nosaltres – Transparència – Informació Institucional – Principis: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

•  El Codi de Bon Govern de la Fundació Privada Banc dels Aliments. Aquest document esta publicat en la WEB de 
l’Entitat dins de l’apartat: El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres – Transparència – Informació Institucional – 
Compliment normatiu: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

3.2 PATRONAT

La informació econòmica que es posa a disposició del Patronat s’estableix en els següents documents:

•  Els Estatus de l’ Entitat en el seu Capítol III Règim Econòmic. Els esmentats Estatuts estan publicats en la 
WEB de l’Entitat dins de l’apartat: El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres – Transparència – Informació 
Institucional – Principis: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

•  El Codi de Bon Govern de la Fundació Privada Banc dels Aliments. Aquest document està publicat en la WEB 
de l’Entitat dins de l’apartat: El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres – Transparència – Informació Institucional – 
Compliment normatiu: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

Addicionalment, el Patronat pot requerir qualsevol informació que consideri necessària per el desenvolupament 
de la seva tasca de control i supervisió.

3.3 CONTROL I SUPERVISIÓ FINANCERA

Els procediments que l’Entitat utilitza per a aquesta finalitat s’inclouen en la seva WEB en els següents apartats:

•  Els Estatuts de l’Entitat. L’esmentat document està publicat en la WEB de l’Entitat dins de l’apartat: El Banc 
dels Aliments – Sobre nosaltres – Transparència – Informació Institucional – Principis: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

• El Codi de Bon Govern de la Fundació Privada Banc dels Aliments. Aquest document està publicat en la WEB de 
l’Entitat dins de l’apartat: El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres – Transparència – Informació Institucional – 
Compliment normatiu: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

• El canal de denúncies per la comunicació d’infraccions a través del Sistema Intern d’Informació. El contacte és a la 
WEB dins de l’apartat El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres – Transparència – Informació Institucional: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

3.4 ÈTICA I PREVENCIÓ DE LA CORRUPCIÓ
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La documentació necessària per al compliment del que disposa la normativa actualment vigent està publicada 
en la WEB de l’Entitat:

https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/

3.1 TRANSPARÈNCIA

BON GOVERN
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Les principals actuacions que ha dut a terme l’Entitat en aquest àmbit durant l’any 2024 han estat les següents:

• Accions formatives, de divulgació i de conscienciació sobre el malbaratament alimentari i les necessitats 
de la població més vulnerable En la Memòria de l’Entitat de l’any 2024 es fa esment a les activitats 
més significatives. Vegeu el document a la WEB en l’apartat El Banc dels Aliments – Sobre nosaltres - 
Transparència – Informació Institucional – Memòries i activitat: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

•  Accions formatives, de divulgació i execució de programes d’aprofitament d’aliments. Vegeu els documents  
a la WEB en l’apartat: Banc dels Aliments: Divulgació: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/aprofitament-alimentari/

• L’any 2024, com en anys anteriors, l’Entitat ha dut a terme accions en la recollida dels excedents generats 
durant la celebració de la fira Alimentaria, del saló SeaFood Expo Global de Barcelona i Gastronomic  
Forum-Barcelona.

• L’any 2024 ha entrat plenament en funcionament la instal·lació fotovoltaica per autoconsum que l’Entitat va 
incorporat en la seva seu social l’any 2023. La instal·lació, composta per 104 plaques amb una potència de 40 
kW d’energia, ha permès reduir les emissions equivalents de CO

2
 en unes 27 tones de CO

2
 i reforça l’objectiu de 

l’Entitat quant a la sostenibilitat i la cura per al medi ambient.

Capítol a part és l’impacte de l’activitat de l’Entitat en l’estalvi d’emissions de gasos d’efecte hivernacle 
conseqüència de l’aprofitament dels aliments que du a terme en la seva lluita contra el malbaratament 
alimentari. Aquest estalvi es pot xifrar en unes 4.200 tones de CO

2
 equivalents, nets de l’activitat pròpia de 

l’Entitat per la distribució d’aquests aliments.

Addicionalment, també cal ressaltar que el percentatge d’aliments que es duen als abocadors suposa el 0,2% del 
total d’aliments gestionats.

5.1 GESTIÓ AMBIENTAL

MEDI AMBIENT
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Les principals participacions de l’Entitat amb altres organitzacions o agents es recullen en la WEB en els 
següents apartats:

•  Participació en altres Bancs d’Aliments. Vegeu l’apartat de la WEB: Banc dels Aliments – Sobre nosaltres – 
Qui som – Com funcionen els bancs d’aliments: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/qui-som/

•  Relacions amb entitats. Vegeu l’apartat de la WEB: Banc dels aliments - Com distribuïm aliments. 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/distribucio-daliments/

• Campanyes de divulgació en l’àmbit del malbaratament, aprofitament i sostenibilitat alimentari.  
Vegeu l’apartat de la WEB: Banc dels aliments: Divulgació 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/aprofitament-alimentari/

• Memòria de l’Entitat de l’any 2024. Vegeu el document a la WEB en l’apartat El Banc dels Aliments – Sobre 
nosaltres - Transparència – Informació Institucional – Memòries i activitat: 
https://www.bancdelsaliments.org/ca/transparencia/informacio-institucional/

4.1 COL·LABORACIONS

XARXA, COMUNITAT I CIUTADANIA
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Les compres d’aliments que realitza l’Entitat, deduïdes les compres realitzades a les cadenes de distribució fruit de la 
campanya del Gran Recapte, suposen un 24,44% sobre el total del volum d’aliments distribuïts en l’any 2024.

El procés de selecció de proveïdors es basa en l’aspecte econòmic. L’Entitat sol·licita 3 pressupostos per cada producte i 
període, escollint, en igualtat de condicions, el que té un cost global més baix.

Els principals proveïdors de l’any 2024 i la província de la seva seu social, han estat: Lácteos Avilés, S.A. (Asturias), 
Agropecuaria de Guissona S. COOP. LTDA. (Lleida), Oromas, S.A. (Barcelona), Enric Roca, S.L. (Barcelona), Legumbres 
Luengo, S.A. (León).

PROVEÏDORS
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